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1300 INSTITUTO PARA LA PROTECCION DE LA NIEZ Y LA JUVENTU

Al Contestar Cite Este Nr.:2023EE4563 0 1 Feal:

ORIGEN: Origen: OFICINA ASESORA DE PLANEACION/CORREA ALVAR
DESTINO: Destino: WILLIAM STEVE BELTRAN TORRES

Bogot4, D.C. 27 de diciembre de 2023

Sefor/a ) ASUNTO: Asunio: RESPUESTA 2023ER4241
William Steve Beltran Torres Qbs: FecRadic212/2023 044554, Obs:
Wibeto84@hotmail.com

Bogots,

Asunto: Respuesta 2023ER4241
Cordial saludo:

De acuerdo con su comunicacion: “Creo que llevamos varios afios con el mismo modelo de
atencion, debemos renovar las estrategias de atencion” me permito, agradecer por su aporte, y
comunicar que su sugerencia ha sido implementada, por medio de la construccion del documento
Actualizacion Del Modelo Pedagdgico del IDIPRON para el siglo XXI, el cual se encuentra
disponible para su consulta en la pégina del Instituto: https://www.idipron.gov.co/modelo-
pedagogico-idipron.

Por otro lado, me permito comunicar que se realizé un proceso de innovacion por medio del
redisefio institucional, en el cual se modifico el mapa de procesos de la entidad con el disefio y
adopcion de lineamientos para la prestacion de los servicios sociales, el cual permite evaluar la
calidad de los servicios misionales ofrecidos a la poblacién sujeto de atencidn. Dicho mapa se
encuentra  disponible  para su consulta en la  péagina del Instituto:
https://www.idipron.gov.co/mapa-de-procesos

Cordialmente,

o h B

FA AN ANDRES CORREA ALVAREZ
Jefe Oficina Asesora de Planeacion
e-mail: planeacion@idipron.gov.co

Estimado Ciudadano, su opinion es muy importante para el mejoramiento del Instituto Distrital para la
Proteccion de la Nifiez y la Juventud. Por favor califique su satisfaccion con respecto a la respuesta a su
requerimiento, ingresando a la pagina del instituto http://www.idipron.gov.co/; en la parte inferior de la
misma, dando Clic al bot6n:

NOMBRE FECHA

27/12/2023

Proyect6: | Sandra Martinez Murillo

Reviso Andrea Sanchez Morales 27/12/2023

Aprobo: Fabian Andrés Correa Alvarez

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes y por tanto, bajo
nuestra responsabilidad lo presentamos a firma.
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